11.

12.

13
14

Atributiile prevazute in fisa postului pentru functia publica de executie vacanta de
politist local, clasa I, gradul profesional superior nivelul studiilor superioare din cadrul
Serviciului Dispecerat si Monitorizare - Directia Generala Politia Locala Arad

Cunoaste permanent capacitatea operativa a politiei locale (in masura in care i-a fost comunicatd),
efectivele de agenti aflati in misiune si mijloacele tehnice angajate in diferite actiuni precum si
misiunile pe care le au de indeplinit patrulele aflate In serviciu, consemnand orice modificare
intervenitd in structura operativda de la inceputul turei (numarul si repartizarea in teritoriu a
patrulelor), asigurd mentinerea legdturii permanente cu patrulele aflate in misiune, carora le
transmite dispozitii primite pentru acestea, de la conducerea Directiei Generale Politia Locala Arad
sau de la seful Dispeceratului si primeste rapoarte de indeplinire a misiunilor, alertand
echipajul/echipajele de interventie operativa pentru sprijinirea patrulelor aflate in dificultate;
Supravegheaza permanent sistemul automat de alarmare, luand masuri pentru interventia de indata
a echipei operative in caz de declansare a alarmei la vreunul dintre obiectivele monitorizate prin
sistemul automat de alarmare de la Dispecerat si monitorizeaza obiectivele cu ajutorul camerelor
video amplasate in zonele de competenta, furnizadnd permanent date si informatii, in timp real,
privind incélcarea normelor legale si eventualele stari de pericol, facilitand sesizarea si interventia
operativa in functie de nevoi;
Inregistreazi si raporteazi sefului de serviciu evenimentele deosebite transmise de cetiteni sau
luate la cunostintd prin orice alt mod, ia primele masuri de interventie in cazuri urgente si
raporteazd sefului de serviciu, actionand in vederea aplicarii masurilor stabilite In caz de
calamitate, catastrofd, incendii de mari proportii sau alte situatii de acest gen;
Preia solicitarile si reclamatiile primite telefonic prin intermediul numarului 0257-939 si le
transmite compartimentelor de specialitate, ia primele masuri de identificarea a zonei/nr
locatiei,strazi si alte repre pentru interventia echipei operative, intocmind rapoarte de activitate si
de sinteza in care vor fi mentionate evenimentele si masurile luate, modul de indeplinire si durata
interventiei, pe care le inainteazd superiorilor ierarhici;
Contribuie la mentinerea ordinii si linistii publice in zonele si locurile stabilite prin planul de
ordine si siguranta publica al Municipiului Arad, aprobat in conditiile legii;
Participd, impreuna cu alte autoritdti competente, la asigurarea ordinii si linistii publice cu ocazia
mitingurilor, marsurilor, demonstratiilor, procesiunilor, actiunilor de pichetare, actiunilor
comerciale promotionale, manifestarilor cultural-artistice, sportive, religioase sau comemorative,
dupa caz, precum si a altor activitdti care se desfasoara in spatiul public si care implicd aglomerari
de persoane;
Participa, alaturi de Politia Roméana, Jandarmeria Romana si celelalte forte ce compun sistemul
integrat de ordine si siguranta publicd, la prevenirea si combaterea infractionalitdtii stradale;
Acorda, pe teritoriul Municipiului Arad, sprijin imediat structurilor competente cu atributii in
domeniul mentinerii, asigurarii si restabilirii ordinii publice;
Contribuie la asigurarea fluentei circulatiei pe drumurile publice din raza teritoriala de competenta;
. Verifica integritatea mijloacelor de semnalizare rutiera si sesizeaza nereguli privind functionarea
semafoarelor, starea indicatoarelor si a marcajelor rutiere;
Coopereaza cu alte autoritati competente in vederea verificarii, la cererea acestora, a unor date cu
caracter personal (imagini video), daca solicitarea este justificatd prin necesitatea indeplinirii unei
atributii previzute de lege, cu respectarea reglementarilor legale privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date;
Acceseaza, date cu caracter personal In vederea atributiilor de serviciu in conditiile legii, in
vederea efectudrii si comunicarii rezultatului verificdrilor de date confidentiale, persoanelor
abilitate, conform Legi nr.190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) — GDPR (General Data Protection Ragulation) adoptat de catre Parlamentul
European si Consiliul Uniunii Europene
. Acceseaza 1n baza de date a MAI, ONRC
. Dispeceratul isi desfasoara activitatea NON-STOP 24/24 ( permanent)



15.

16.

17.

18.

Se va prezenta la sediul institutiei sau la locul imdicat ori de cite ori i se solicitd acest lucru de
catre seful compartimentului de munca si/sau primarul Municipiului Arad Salariatul trebuie sa
comunice sefului compartimentului de munca, precum si Biroului Resurse Umane numarul de
telefon mobil si fix la care poate fi apelat la orice ora
Respecta programul de lucru, disciplina si regulamentul de ordine interioard; poartd uniforma in
conformitate cu prevederile legale
Monitorizarea, prin sisteme de supraveghere video, a domeniului public, In vederea prevenirii,
combaterii sau constatarii unor fenomene infractionale sau contraventionale, precum si pentru
fluidizarea traficului rutier
Tin evidenta registrelor de planificare/programare primite in format electonic saptdmanal sau dupa
caz de la structurile operative si a rapoartelor zilnice saptdmanale lunare anuale le arhiveaza pe
PC-ul din dotatre al DGPLA
- intocmesc rapoart zilnic, saptamanal, lunar, anual.
- semneaza rapoaretele la intrarea/iesirea din turd, sdptamanal lunar anual.
- consemneaza in registre interogdarile pe care le efectueaza in baza de date.
- in cazul in unor probleme medicale, personale, etc, anunta seful de serviciu pentru a planifica
personalul din subordine pentru a asigura permanenta in cadrul serviciului

19. — respecta procedurile de sistem si operationale pentru activitatea pe care o desfasoara in cadrul
serviciului, in vederea atingerii obiectivelor specifice serviciului;

20.

- participa la realizarea obiectivelor specifice pentru activitatea desfasurata;

- asigurd ducerea la indeplinire a actiunilor preventive/ corective initiate la nivelul serviciului din

care face parte, sau initiate de managementul de varf sau de PMA;

- propune masuri de imbundtatire a procesului din care face parte activitatea desfasurata si initiaza

actiuni preventive;

- participa la identificarea riscurilor in cadrul serviciului si la evaluarea acestora;

- ia cunostintd si implementeazd actiunile prevazute in Registrul de riscuri al serviciului unde

lucreaza;

- respecta prevederile codului etic, ale regulamentului intern si ale celorlalte norme interne privind

conduita in cadrul directiei;

- in cazul Inregistrarilor privind calitatea, raspunde de: calitatea informatiilor incluse in aceste

inregistrari; forma si modul de prezentare a acestora; datarea si semnarea inregistrarilor; utilizarea

formularelor codificate stabilite;

- indosariaza si pastreaza in cadrul serviciului inregistrarile pe care le-a intocmit;

- semneaza rapoartele la intrare/iesire din in tura,

- pune la dispozitia factorilor responsabili de functionarea SMC 1inregistrarile calitatii solicitate;

- in cazul identificdrii unor dovezi in ceea ce priveste existenta unor posibile fraude, acte de

coruptie sau orice altd activitate ce poate afecta in sens negativ interesele majore ale PMA, aduce

deindata respectivele dovezi la cunostinta sefului ierarhic superior.

Respecta obligatiile privind standardul etic al asigurarii relatiei cu publicul:

e si dea dovada de disciplinad atat in relatiile cu cetatenii, cat si in cadrul institutiei In care isi

desfasoara activitatea;

sa fie calm, politicos si respectuos pe intreaga perioada de realizare a relatiei cu publicul;

sa manifeste o atitudine pozitiva si rabdare in relatia cu cetateanul;

sa foloseasca un limbaj adecvat si corect din punct de vedere gramatical,

sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor relevante obtinute de la cetatean;

sa formuleze raspunsuri legale, complete si corecte si sd se asigure ca acestea sunt Intelese de

cetatean;

e sa indrume cetdfeanul catre serviciul de specialitate in vederea obtinerii de informatii
detaliate care depasesc competentele structurii de asistenta;

sd Intrerupa activitatea cu publicul numai in situatia folosirii de catre cetatean a unui limbaj

trivial, a formularii de amenintari la adresa sa ori a utilizarii de cétre cetatean a violenteiverbale si

fizice

e Sa respecte si sa aduca la indeplinire ordinele si dispozitiile legale ale sefilor ierarhici;



e Sa respecte normele de conduita profesionald si civica prevazute de lege;

e S3 respecte secretul profesional, precum si confidentialitatea datelor dobandite in timpul
desfasurarii activitatii, In conditiile legii, cu exceptia cazurilor in care indeplinirea sarcinilor de
serviciu, nevoile justitiei sau legea impun dezvaluirea acestora;

21. Indeplineste orice alte atributii stabilite prin legi sau acte administrative ale autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, precum si cele stabilite si transmise de catre superiorii
ierarhici, atunci cand sunt legale.;
22. Respecta procedurile de sistem si operationale pentru activitatea pe care o desfasoara in cadrul
compartimentului, in vederea atingerii obiectivelor specifice compartimentului;
23.Participa la realizarea obiectivelor specifice pentru activitatea desfasurata.
24.Asigura ducerea la 1indeplinire a actiunilor preventive / corective initiate la nivelul
compartimentului din care face parte, sau initiate de managementul de varf.
25.Propune masuri de Tmbunatatire a procesului din care face parte activitatea desfasurata si initiaza
actiuni preventive.
26.Participa la identificarea riscurilor in cadrul compartimentului si la evaluarea acestora
27.Implementeaza actiunile prevazute in Registrul de riscuri al compartimentului unde lucreaza.
28.Respecta prevederile codului etic, ale regulamentului intern si ale celorlalte norme interne privind
conduita in cadrul institutiei;
29.In cazul inregistrarilor privind calitatea, rispunde de: calitatea informatiilor incluse in aceste
inregistrari; forma si modul de prezentare a acestora; datarea §i semnarea inregistrarilor; utilizarea
formularelor codificate stabilite.
30.Indosariaza si pastreaza in cadrul compartimentului inregistririle pe care le-a intocmit;
31.Pune la dispozitia factorilor responsabili de functionarea SMC inregistrarile calitdtii solicitate.
33.In cazul identificarii unor dovezi in ceea ce priveste existenta unor posibile fraude, acte de
coruptie sau orice alta activitate ce poate afecta in sens negativ interesele majore ale PMA, aduce
deindata respectivele dovezi la cunostinta sefului ierarhic superior.
34.1n situatia observarii unui incendiu anunti serviciile de urgenta 112 si ia masuri pentru limitarea si
stingerea incendiului cu mijloacele de prima interventie;
35.Respecta reglementarile tehnice si dispozitiile de aparare impotriva incendiilor si nu primejduieste
prin deciziile luate viata, bunurile si mediul;
36.Respecta normele specifice de protectie civila, participd la activitatile de pregatire specifice si
contribuie la ducerea la indeplinire a masurilor si actiunilor prevazute in planurile de pregatire si
programele de protectie civild sau a celor dispuse de autoritdtile abilitate pe timpul actiunilor de
interventie si de restabilire a starii de normalitate

IV. Obligatiile ocupantului postului

1. Pe toatd durata exercitdrii atributiilor de serviciu, titularul postului este obligat sa respecte cu
strictete prevederile legislatiei care guverneaza activitatea institutiei, prevederile Regulamentului
de Organizare si Functionare, a procedurilor operationale precum si ale altor acte administrative
interne de dispozitie si normative.

2. In exercitarea atributiilor de serviciu, titularul postului este obligat sd aibd o tinutd si aspect
ingrijit si un limbaj civilizat in relatiile cu cetatenii, superiorii si ceilalti colegi.

3. Titularul postului este obligat sa depuna toate diligentele pentru desfdsurarea optima a activitatii
serviciului, sa respecte programul de lucru si sd nu paraseasca postul in timpul programului de
lucru, fara incuviimtarea superiorului ierarhic sau a loctiitorului acestuia.

4. Titularul postului are obligatia sd pastreze secretul de serviciu, secretul profesional, precum si
confidentialitatea in legdturd cu faptele, informatiile sau documentele de care ia cunostintd in
exercitarea atributiilor de serviciu, 1n conditiile legii, cu exceptia informatiilor de interes public.

5. Titularului postului i se interzice, pe durata exercitdrii atributiilor de serviciu, consumul si
prezentarea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, a drogurilor de orice fel, indiferent de
tip si provenientd, a substantelor sau preparatelor stupefiante, halucinogene, euforice, psihotrope
ori a derivatelor acestora.



Atributiile prevazute in fisa postului pentru functia publica de executie vacanta de

politist local, clasa I, gradul profesional debutant nivelul studiilor superioare din cadrul

11.

12.

13.
14.

Serviciului Dispecerat si Monitorizare - Directia Generala Politia Locala Arad

Cunoaste permanent capacitatea operativa a politiei locale (In masura in care i-a fost comunicatd),
efectivele de agenti aflati in misiune si mijloacele tehnice angajate in diferite actiuni precum si
misiunile pe care le au de indeplinit patrulele aflate In serviciu, consemnand orice modificare
intervenitd in structura operativda de la inceputul turei (numarul si repartizarea in teritoriu a
patrulelor), asigurd mentinerea legdturii permanente cu patrulele aflate in misiune, carora le
transmite dispozitii primite pentru acestea, de la conducerea Directiei Generale Politia Locala Arad
sau de la seful Dispeceratului si primeste rapoarte de indeplinire a misiunilor, alertand
echipajul/echipajele de interventie operativa pentru sprijinirea patrulelor aflate in dificultate;
Supravegheaza permanent sistemul automat de alarmare, ludnd masuri pentru interventia de indata
a echipei operative in caz de declansare a alarmei la vreunul dintre obiectivele monitorizate prin
sistemul automat de alarmare de la Dispecerat si monitorizeaza obiectivele cu ajutorul camerelor
video amplasate in zonele de competenta, furnizadnd permanent date si informatii, in timp real,
privind incélcarea normelor legale si eventualele stari de pericol, facilitand sesizarea si interventia
operativa in functie de nevoi;

Inregistreazi si raporteazi sefului de serviciu evenimentele deosebite transmise de cetiteni sau
luate la cunostintd prin orice alt mod, ia primele masuri de interventie in cazuri urgente si
raporteazd sefului de serviciu, actionand in vederea aplicarii masurilor stabilite in caz de
calamitate, catastrofd, incendii de mari proportii sau alte situatii de acest gen;

Preia solicitarile si reclamatiile primite telefonic prin intermediul numarului 0257-939 si le
transmite compartimentelor de specialitate, ia primele masuri de identificarea a zonei/nr
locatiei,strazi si alte repre pentru interventia echipei operative, intocmind rapoarte de activitate si
de sinteza in care vor fi mentionate evenimentele si masurile luate, modul de indeplinire si durata
interventiei, pe care le inainteazd superiorilor ierarhici;

Contribuie la mentinerea ordinii si linistii publice in zonele si locurile stabilite prin planul de
ordine si sigurantd publica al Municipiului Arad, aprobat in conditiile legii;

Participa, impreuna cu alte autoritati competente, la asigurarea ordinii si linistii publice cu ocazia
mitingurilor, marsurilor, demonstratiilor, procesiunilor, actiunilor de pichetare, actiunilor
comerciale promotionale, manifestarilor cultural-artistice, sportive, religioase sau comemorative,
dupa caz, precum si a altor activitdti care se desfasoara in spatiul public si care implicd aglomerari
de persoane;

Participa, alaturi de Politia Romana, Jandarmeria Romana si celelalte forte ce compun sistemul
integrat de ordine si siguranta publicd, la prevenirea si combaterea infractionalitdtii stradale;
Acorda, pe teritoriul Municipiului Arad, sprijin imediat structurilor competente cu atributii in
domeniul mentinerii, asigurarii si restabilirii ordinii publice;

Contribuie la asigurarea fluentei circulatiei pe drumurile publice din raza teritoriald de competenta;

. Verifica integritatea mijloacelor de semnalizare rutiera si sesizeaza nereguli privind functionarea

semafoarelor, starea indicatoarelor si a marcajelor rutiere;

Coopereaza cu alte autoritati competente in vederea verificarii, la cererea acestora, a unor date cu
caracter personal (imagini video), daca solicitarea este justificatd prin necesitatea indeplinirii unei
atributii previzute de lege, cu respectarea reglementarilor legale privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date;

Acceseazd, date cu caracter personal In vederea atributiilor de serviciu in conditiile legii, in
vederea efectudrii si comunicarii rezultatului verificarilor de date confidentiale, persoanelor
abilitate, conform Legi nr.190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) — GDPR (General Data Protection Ragulation) adoptat de catre Parlamentul
European si Consiliul Uniunii Europene

Acceseaza 1n baza de date a MAI, ONRC

Dispeceratul isi desfasoara activitatea NON-STOP 24/24 ( permanent)



15.

16.

17.

18.

Se va prezenta la sediul institutiei sau la locul imdicat ori de cite ori i se solicita acest lucru de
catre seful compartimentului de munca si/sau primarul Municipiului Arad Salariatul trebuie sa
comunice sefului compartimentului de munca, precum si Biroului Resurse Umane numarul de
telefon mobil si fix la care poate fi apelat la orice ora
Respecta programul de lucru, disciplina si regulamentul de ordine interioard; poartd uniforma in
conformitate cu prevederile legale
Monitorizarea, prin sisteme de supraveghere video, a domeniului public, in vederea prevenirii,
combaterii sau constatarii unor fenomene infractionale sau contraventionale, precum si pentru
fluidizarea traficului rutier
Tin evidenta registrelor de planificare/programare primite in format electonic saptdmanal sau dupa
caz de la structurile operative si a rapoartelor zilnice sdptdmanale lunare anuale le arhiveaza pe
PC-ul din dotatre al DGPLA
- intocmesc rapoart zilnic, saptamanal, lunar, anual.
- semneaza rapoaretele la intrarea/iesirea din turd, siptdmanal lunar anual.
- consemneaza in registre interogdrile pe care le efectueaza in baza de date.
- in cazul in unor probleme medicale, personale, etc, anunta seful de serviciu pentru a planifica
personalul din subordine pentru a asigura permanenta in cadrul serviciului

19. — respecta procedurile de sistem si operationale pentru activitatea pe care o desfasoara in cadrul
serviciului, in vederea atingerii obiectivelor specifice serviciului;

20.

- participa la realizarea obiectivelor specifice pentru activitatea desfasurata;

- asigurd ducerea la indeplinire a actiunilor preventive/ corective initiate la nivelul serviciului din

care face parte, sau initiate de managementul de varf sau de PMA;

- propune masuri de imbundtatire a procesului din care face parte activitatea desfasurata si initiaza

actiuni preventive;

- participa la identificarea riscurilor in cadrul serviciului si la evaluarea acestora;

- ia cunostintd si implementeazd actiunile prevazute in Registrul de riscuri al serviciului unde

lucreaza;

- respecta prevederile codului etic, ale regulamentului intern si ale celorlalte norme interne privind

conduita in cadrul directiei;

- in cazul Inregistrarilor privind calitatea, raspunde de: calitatea informatiilor incluse in aceste

inregistrari; forma si modul de prezentare a acestora; datarea si semnarea inregistrarilor; utilizarea

formularelor codificate stabilite;

- indosariaza si pastreaza in cadrul serviciului inregistrarile pe care le-a intocmit;

- semneaza rapoartele la intrare/iesire din in tura,

- pune la dispozitia factorilor responsabili de functionarea SMC 1inregistrarile calitatii solicitate;

- in cazul identificdrii unor dovezi in ceea ce priveste existenta unor posibile fraude, acte de

coruptie sau orice altd activitate ce poate afecta in sens negativ interesele majore ale PMA, aduce

deindata respectivele dovezi la cunostinta sefului ierarhic superior.

Respecta obligatiile privind standardul etic al asigurarii relatiei cu publicul:

e si dea dovada de disciplind atat in relatiile cu cetatenii, cat si In cadrul institutiei In care isi

desfasoara activitatea;

sa fie calm, politicos si respectuos pe intreaga perioada de realizare a relatiei cu publicul;

sa manifeste o atitudine pozitiva si rabdare in relatia cu cetateanul;

sa foloseasca un limbaj adecvat si corect din punct de vedere gramatical,

sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor relevante obtinute de la cetatean;

sa formuleze raspunsuri legale, complete si corecte si sd se asigure ca acestea sunt Intelese de

cetatean;

e sa indrume cetdfeanul catre serviciul de specialitate in vederea obtinerii de informatii
detaliate care depasesc competentele structurii de asistenta;

sd Intrerupa activitatea cu publicul numai in situatia folosirii de catre cetatean a unui limbaj

trivial, a formularii de amenintari la adresa sa ori a utilizarii de cétre cetatean a violenteiverbale si

fizice

e Sa respecte si sd aduca la Indeplinire ordinele si dispozitiile legale ale sefilor ierarhici;
¢ Sa respecte normele de conduita profesionala si civica prevazute de lege;



e Sa respecte secretul profesional, precum si confidentialitatea datelor dobandite in timpul
desfasurarii activitatii, In conditiile legii, cu exceptia cazurilor in care indeplinirea sarcinilor de
serviciu, nevoile justitiei sau legea impun dezvaluirea acestora;

21. Indeplineste orice alte atributii stabilite prin legi sau acte administrative ale autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, precum si cele stabilite si transmise de catre superiorii
ierarhici, atunci cand sunt legale.;
22. Respecta procedurile de sistem si operationale pentru activitatea pe care o desfasoara in cadrul
compartimentului, in vederea atingerii obiectivelor specifice compartimentului;
23.Participa la realizarea obiectivelor specifice pentru activitatea desfasurata.
24.Asigura ducerea la 1indeplinire a actiunilor preventive / corective inifiate la nivelul
compartimentului din care face parte, sau initiate de managementul de varf.
25.Propune masuri de Tmbunatatire a procesului din care face parte activitatea desfasurata si initiaza
actiuni preventive.
26.Participa la identificarea riscurilor in cadrul compartimentului si la evaluarea acestora
27.Implementeaza actiunile prevazute in Registrul de riscuri al compartimentului unde lucreaza.
28.Respecta prevederile codului etic, ale regulamentului intern si ale celorlalte norme interne privind
conduita in cadrul institutiel;
29.In cazul inregistrarilor privind calitatea, rispunde de: calitatea informatiilor incluse in aceste
inregistrari; forma si modul de prezentare a acestora; datarea §i semnarea inregistrarilor; utilizarea
formularelor codificate stabilite.
30.Indosariaza si pastreaza in cadrul compartimentului inregistrarile pe care le-a intocmit;
31.Pune la dispozitia factorilor responsabili de functionarea SMC inregistrarile calitétii solicitate.
33.In cazul identificarii unor dovezi in ceea ce priveste existenta unor posibile fraude, acte de
coruptie sau orice alta activitate ce poate afecta In sens negativ interesele majore ale PMA, aduce
deindata respectivele dovezi la cunostinta sefului ierarhic superior.
34.1n situatia observirii unui incendiu anunta serviciile de urgentd 112 si ia masuri pentru limitarea si
stingerea incendiului cu mijloacele de prima interventie;
35.Respecta reglementarile tehnice si dispozitiile de aparare impotriva incendiilor si nu primejduieste
prin deciziile luate viata, bunurile si mediul;
36.Respecta normele specifice de protectie civild, participa la activitatile de pregatire specifice si
contribuie la ducerea la indeplinire a masurilor si actiunilor prevazute in planurile de pregatire si
programele de protectie civild sau a celor dispuse de autoritatile abilitate pe timpul actiunilor de
interventie si de restabilire a starii de normalitate

IV. Obligatiile ocupantului postului

1. Pe toatd durata exercitdrii atributiilor de serviciu, titularul postului este obligat sd respecte cu
strictete prevederile legislatiei care guverneaza activitatea institutiei, prevederile Regulamentului
de Organizare si Functionare, a procedurilor operationale precum si ale altor acte administrative
interne de dispozitie si normative.

2. In exercitarea atributiilor de serviciu, titularul postului este obligat sd aibd o tinutd si aspect
ingrijit si un limbaj civilizat in relatiile cu cetatenii, superiorii si ceilalti colegi.

3. Titularul postului este obligat sa depuna toate diligentele pentru desfdsurarea optima a activitatii
serviciului, sa respecte programul de lucru si sd nu paraseasca postul in timpul programului de
lucru, fara incuviimtarea superiorului ierarhic sau a loctiitorului acestuia.

4. Titularul postului are obligatia sd pastreze secretul de serviciu, secretul profesional, precum si
confidentialitatea in legdturd cu faptele, informatiile sau documentele de care ia cunostinta in
exercitarea atributiilor de serviciu, 1n conditiile legii, cu exceptia informatiilor de interes public.

5. Titularului postului i se interzice, pe durata exercitdrii atributiilor de serviciu, consumul si
prezentarea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, a drogurilor de orice fel, indiferent de
tip si provenientd, a substantelor sau preparatelor stupefiante, halucinogene, euforice, psihotrope
ori a derivatelor acestora.



